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RESUMO

Nesse artigo sdo apresentados e desenvolvidos os objetivos, os resultados e desdobramentos
obtidos a partir da introdu¢do de um tema de projeto inovador — a acessibilidade dos espagos
publicos urbanos - para alunos do curso de arquitetura e urbanismo da Universidade Federal
de Santa Catarina. O conceito de acessibilidade, em seu sentido amplo, significa a
possibilidade de participacdo nas atividades urbanas por todos cidaddos, incluindo aqueles
que sofrem algum tipo de restri¢do, tais como, portadores de deficiéncia, idosos, criancas e
gestantes. A importancia do tema, sua novidade e complexidade levaram ao desenvolvimento
de metodologias de ensino onde a participacdo da comunidade, representada por associagdes
de pessoas portadoras de deficiéncia e técnicos de planejamento do poder publico, e o estudo
de situagdes reais, no caso o centro historico de Floriandpolis, ocuparam um espacgo central no
processo de aprendizado. Esta experiéncia de ensino propiciou aos alunos uma visao diferente
sobre as pessoas portadoras de deficiéncia como cidaddos e o desenvolvimento de uma
consciéncia ética em relagao a aplicacdo do conhecimento técnico na pratica profissional. Para
os professores esta experiéncia serviu como precursora de agdes posteriores de pesquisa €
extensdo sobre acessibilidade e Desenho Universal.
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ABSTRACT

In this article we present the objectives, results and unfolding actions, which derive from the
introduction of an innovative subject — the accessibility of public urban spaces — for students
of architecture and urbanism of the Federal University of Santa Catarina. A broader concept
of accessibility means the possibilities of participation in urban activities by all citizens,
including those who present some form of restriction such as disabled persons, elderly,
children and pregnant women. The theme relevance, its novelty and complexity led to the
development of special teaching methodologies. A central role in the learning process was
given to the participation of the community, represented by associations of impaired persons
and urban planning technicians, and the study of real situations located in the historical center
of Floriandpolis. This experience conveyed to the students a different vision of impaired



persons as citizens and the development of an ethical attitude regarding the use of
technological knowledge in the professional practice. For the teachers the experience
constituted the foundations on which future actions of research and practical projects in the
field of accessibility and Universal Design could stand.
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A ESCOLHA DO TEMA

A acessibilidade dos espagos publicos urbanos para pessoas portadoras de algum tipo de
restrigdo’ foi proposta como tema central para alunos da disciplina de Urbanismo III da 9°
fase do Curso de Arquitetura e Urbanismo da UFSC, em 1997, com trés objetivos principais.
O primeiro diz respeito & urgéncia, atualidade e importancia do tema do Desenho Universal® e
sua auséncia como contetido obrigatoério na maioria das escolas de arquitetura no Brasil. O
segundo, ¢ a confianga em que o estudo de situagcdes complexas, tais como a acessibilidade
em espagos publicos, pode estimular o desenvolvimento da capacidade analitica dos alunos e
sua criatividade, além de conduzir a uma consciéncia ética sobre a aplicagdo de
conhecimentos técnicos através do projeto. O terceiro, refere-se ao papel social da
universidade na producdo de conhecimento técnico e sua contribuicao para o desenvolvimento
de solugdes praticas através de um processo de discussdo com a comunidade.

A proposicao deste tema sO foi possivel através da integragdo tedrica e metodoldgica de
conhecimentos cientificos especificos adquiridos nos estudos de doutorado dos dois
professores responsaveis pela disciplina — na 4drea de Desenho Universal, prof* Marta
Dischinger e na area de Desenho Urbano e Ergonomia, prof* Vera Helena Bins Ely. Desta
forma o curso funcionou como um espago tanto para introdu¢do de novos conhecimentos para
os alunos sobre acessibilidade, como para verificagao de hipoteses e metodologias de pesquisa
desenvolvidas pelos professores nesta area de concentragao.

A IMPORTANCIA DA ACESSIBILIDADE NOS ESPACOS PUBLICOS

A acessibilidade urbana pode ser compreendida como o potencial para a interacdo, tanto
social como econdmica na cidade, isto €, as possibilidades existentes de acesso e participacao
nas atividades de trabalho, comércio, servigos e lazer. Portanto a acessibilidade é determinada
tanto pela distribuicdo espacial das atividades fins, sua abrangéncia, qualidade e carater,
quanto pela facilidade em atingir destinos desejados, e a existéncia de informagao sobre todos
estes aspectos. Assim, ndo so as possibilidades de acesso por diferentes meios de transporte e
as condigdes do percurso sdo relevantes, como a propria oferta de atividades, suas condigdes
de participagao, ¢ a existéncia de informagdo de carater publico.

Os cidadaos portadores de algum tipo de restricdo encontram sérias dificuldades em relagdo a
acessibilidade em sua vida diaria. Estas dificuldades incluem desde as possibilidades de
deslocamento da residéncia até o centro urbano utilizando transporte publico, a falta de
tratamento urbanistico de ruas e passeios que possibilitem conforto e seguranca no

! Optamos pelo uso do termo “pessoas com restrigdes” para designar um conjunto bastante amplo de individuos,
isto €, pessoas com limita¢cdes permanentes ou temporarias oriundas de uma deficiéncia organica - fisico-motora,
sensorial ou cognitiva - ou pessoas que apresentam alguma forma de limitacdo para realizacdo de atividades
desejadas tais como criancas, gestantes e idosos. E importante notar que, a vezes, as limitagdes para realizagio
de atividades sdo impostas pelo proprio ambiente e ndo dizem respeito a capacidade do individuo.

? Desenho Universal ¢ um modo de concepgio de espagos e produtos baseados no respeito a diversidade e na
inclusdo de todas as pessoas nas mais diversas atividades, independentemente de suas habilidades ou restri¢des.



movimento, até as condi¢des de integracdo nas atividades urbanas e o acesso aos sistemas
informativos urbanos. Por outro lado, as leis que asseguram seus direitos de igualdade e
acesso a educagdo, trabalho, integracdo social, sdo muitas vezes ameagadas pelo seu
desconhecimento e nido observancia — devido a fatores politicos, culturais e econdmicos —
perpetuando a discriminagao e a exclusao.

Enquanto nos paises desenvolvidos, os maiores problemas relativos a acessibilidade estdo
ligados ao crescimento da populacao idosa, no Brasil a situacdo ¢ diversa. Mesmo com a
perspectiva de atingir este tipo de piramide etdria no futuro, os problemas atuais em relagdo a
populagdo portadora de algum tipo de deficiéncia permanente ou temporaria, sao
principalmente decorrentes da falta de atendimento médico e sanitario preventivo, do grande
namero de acidentes de trafego ¢ da violéncia urbana.> Conseqiientemente existe um nimero
significativamente maior de pessoas jovens ou adultas portadoras de restrigdes e que possuem
necessidades e anseios diferentes dos idosos - como acesso a educacdo e oportunidades de
trabalho - para quem a acessibilidade aos espacgos publicos urbanos ¢ crucial para o exercicio
da cidadania.

No estudo proposto aos alunos foram enfocados dois grupos de pessoas portadoras de
restrigdes: pessoas com problemas de movimento e pessoas com problemas de visdo. Apesar
de possuirem restricdes em sua mobilidade e orientagdo causadas por diferentes motivos —
dificuldade de movimentar-se e dificuldade em obter informagdes espaciais — encontrar
solugdes de acessibilidade para estes dois grupos, conciliando necessidades por vezes
contraditdrias, significa melhorar as condi¢des de mobilidade, seguranca, conforto,
informagdo e integracdo nas areas publicas urbanas para todos os cidaddos, independente da
presenca ou ndo de restrigdes.

A AREA DE ESTUDO E O USUARIO ALVO

A maioria dos centros historicos das capitais brasileiras ¢, a0 mesmo tempo, lugares vitais
para integracdo social e econdmica dos habitantes da cidade mas, também, lugares de
segregacdo para pessoas portadoras de deficiéncia, na medida em que sua acessibilidade nao
esta prevista. Os centros urbanos s3o, portanto, estudos de caso exemplares na busca de
solugdes para a melhoria da acessibilidade aos espacos publicos urbanos.

O objeto de analise proposto aos estudantes é um recorte no centro urbano de Florianopolis®.
Este recorte coincide com o centro historico e possui qualidades paisagisticas particulares
devido as caracteristicas do sitio: a proximidade do mar e o desenho em xadrez das ruas
definido a partir da linha da orla; a praca central na tipica disposi¢do colonial; a presenca de
um conjunto significativo de prédios historicos quase intacto; e a estrutura de parcelamento do
solo em quadras regulares divididas em lotes longos e estreitos. A area estudada concentra
diferentes funcdes urbanas — comercial, residencial, institucional, servigos, lazer — conexdes
de transporte locais e regionais, constituindo o centro primario da cidade. Além disso, ¢
importante salientar que o centro da cidade ¢ ainda um lugar aberto a todos seus habitantes,
independentemente de suas origens econdmicas, sociais ou culturais.

? Segundo a estimativa da ONU a percentagem de portadores de deficiéncia em relagdo a populagio total do
Brasil ¢ de 10%, atingindo um numero aproximado de 14,68 milhdes de pessoas em 1991. Devido a falta de
dados mais pormenorizados e cruzamento de informagdes (tipos de deficiéncia X faixa etaria X origem da
deficiéncia) e 8 mudanga nas categorias de classificacdo em relagdo as deficiéncias em cada censo consideramos
mais correto apenas a utilizagdo desta percentagem geral.

* E importante observar que tanto as fotos, como dados de observa¢io e anélise referem-se ao periodo de
realizacdo deste estudo, tendo o centro de Florianopolis sofrido varias modificagdes que possibilitaram entre
outras coisas a melhoria parcial de suas condi¢des de acessibilidade.



tais como cafés e mercado publico. Fonte: Marta Dischinger

Em relagdo as condigdes de acessibilidade dos dois grupos estudados, a propria situacao fisica
— com sua topografia acentuada, ruas e passeios estreitos sobrecarregados de mobiliario
urbano, a auséncia de rampas e rotas adaptadas, e a pequena oferta de estacionamentos para
cadeirantes — praticamente proibe o acesso de pessoas com restricoes de movimento. Estas
pessoas, portadoras de limitagdes fisico-motoras, quase nunca sdo vistas no centro, €
reproduzindo suas proprias palavras “temos de dedicar um grande esfor¢co e fazer planos

muito detalhados para poder realizar qualquer atividade no centro”.’

Em contraste com a situagdo descrita anteriormente, apesar das mas condi¢des de
acessibilidade e dos intmeros obstaculos fisicos, pessoas com deficiéncia visual sdo
encontradas com freqiiéncia no centro de Florianopolis. A capital do estado oferece servigos
de educacdo especial e reabilitacio com cursos de mobilidade e treinamento profissional
através da Fundagdo Catarinense de Educag¢do Especial (FCEE) e da Associagdo para
Integracao dos Cegos (ACIC). Os cursos de mobilidade ensinam seus alunos a se orientarem e
deslocarem de forma independente no centro da cidade, sendo que a grande maioria dos
portadores de deficiéncia visual oriundos do interior prefere ficar na capital face as melhores
chances de integracao no mercado de trabalho.
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Fig.2. O excesso de obstaculos temporarios dificulta ou impede a circulag@o de cadeirantes.
O espago amplo do calgaddo dificulta a orientagdo de pessoas cegas por falta de referenciais.
Fonte: Marta Dischinger

> Trecho de uma entrevista realizada na universidade com membros da Associagdo Florianopolitana de
Deficientes Fisicos- AFLODEEF para discutir seus problemas com os alunos da arquitetura.



METODOLOGIA GERAL DA DISCIPLINA

A disciplina de Urbanismo III° possuia carga horaria total de 66 horas, sendo oferecida no
ultimo ano do curso e fazendo parte das disciplinas da 4rea de urbanismo com énfase no
desenvolvimento de projetos. Sua estrutura pedagdgica estava organizada através de aulas
expositivas para fundamentacao de conceitos tedricos, os quais sdo aplicados e aprofundados
através de exercicios praticos de projeto. Neste semestre, durante as aulas tedricas, foram
introduzidos e desenvolvidos os seguintes temas: Desenho Universal, restrigdes e
acessibilidade; apropriacdo de espacos publicos; processos de percepcdo sensorial; métodos
de pesquisa quantitativos e qualitativos. Para uma maior aproximag¢ao com a realidade foram
realizadas palestras, seminarios e debates com diferentes associagdes de pessoas portadoras de
deficiéncia e com profissionais do Instituto de Planejamento Urbano de Florianopolis (IPUF).

O projeto, desenvolvido em grupos de cinco alunos, foi conduzido em dois momentos. O
primeiro — analise espacial — tinha por objetivo especifico obter conhecimento sobre o
problema através da coleta de dados e da observacdo critica da realidade. Nesta etapa
buscavam-se respostas para as seguintes questdes: O que as pessoas fazem no centro da
cidade? Onde e como elas circulam? Quais as formas de apropriacdo dos espagos urbanos?
Quais os aspectos positivos e negativos no processo de orientagdo, reconhecimento e
apropriagdo do espago? O segundo momento do exercicio — projeto — envolveu o
desenvolvimento de parametros de intervengdo e a proposi¢cao de solugdes técnicas de
acessibilidade. Estas Ultimas significam: permitir o acesso ao trabalho, servi¢os publicos,
atividades comerciais e sécio-culturais, criando condi¢des para participacdo e integracdo na
vida urbana e contribuindo, efetivamente, para a concretizacdo dos direitos a cidadania das
pessoas portadores de restrigoes.

Foram apresentados aos alunos diferentes métodos e técnicas de investigacdo, tanto
qualitativas quanto quantitativas, tais como: “visitas exploratorias”, observagdo, entrevistas,
questionarios, andlise documental, registro fotografico e cartografico, técnicas de
levantamento espacial, etc. Coube a cada grupo a escolha de quais instrumentos utilizar, de
acordo com seus objetivos de projeto.

A primeira parte da analise proposta aos alunos deveria auxiliar na defini¢do de areas pilotos e
de percursos’ preferenciais para o desenvolvimento do futuro projeto. Foram fornecidas
hipoteses iniciais de design que definiram os eixos de andlise a serem desenvolvidos. A
primeira hipotese era de que a criagdo de um sistema integrado de informacdo urbana
auxiliaria na orientacdo e apropriacao dos espacos. A segunda hipdtese previa a existéncia de
uma hierarquia nos percursos urbanos os quais deveriam ter um design adequado a sua
funcdo. E a terceira hipdtese era de que a criagdo de areas livres de barreiras ao longo dos
percursos melhoraria as condi¢des de mobilidade, orientacdo e apropriacdo dos pedestres
usuarios do centro. De acordo com estas hipdteses foram sugeridos os seguintes aspectos de
analise espacial:

. . . . 3
e Identificar e localizar os diferentes usos do solo destacando os centros de interesse”, os
referenciais urbanos e os locais de permanéncia nas areas abertas;

e Identificar os percursos existentes, seus principais €ixos, sua hierarquia e carater;

% Esta disciplina pertencia ao antigo curriculo do curso, e atualmente nio é mais oferecida.

7 Por percursos consideramos o conjunto formado pelas areas utilizadas pelos pedestres incluindo as vias,
passeios, cruzamentos ¢ areas de permanéncia nos espagos abertos publicos, tendo sempre um inicio e um fim.

¥ Por centros de interesse entendemos as distintas atividades polarizadoras formais e informais existentes no
centro da cidade.



e Identificar aspectos positivos e negativos para acessibilidade caracterizando as
potencialidades e tipos de barreiras para orientagdo, seguranca e¢ conforto ao longo dos
percursos;

e Levantar ¢ avaliar o atual sistema de informagdo e de comunicagdo visual buscando
definir locais para localizagdo de centros de informacao;

e Relacionar os problemas observados com a legislacdo existente e sua aplicagdo e controle.

RESULTADOS OBTIDOS NA ANALISE ESPACIAL

Neste primeiro momento de andlise, as entrevistas possibilitaram definir o que as pessoas vao
fazer no centro. Ao contrario do que ocorre em algumas metropoles brasileiras, o centro de
Floriandpolis nao sofreu um processo acentuado de descaracterizacdo de suas fungdes ou de
substitui¢cdo de seus usudarios. No entanto, percebe-se uma degradagdo de seu espago fisico
que ¢ decorrente da falta de gestdo urbana quanto a valorizagdo do patriménio historico’ e ao
enfraquecimento do centro como local de atividades culturais. As principais razdes para ir ao
centro sdo: o diversificado comércio existente, a concentracao de servigos publicos (bancos,
saude, agéncias governamentais), a oferta de cursinhos pré-vestibular e o lazer.

Na andlise realizada pelas equipes, concluiu-se que a area central de estudo apresenta uma
dualidade: a grande praga - sitio historico da cidade — separa dois espagos antagdnicos. O
primeiro, do lado esquerdo da praga, detém maior movimento e concentracdo de pessoas,
maior variabilidade de usos, constituindo assim um espago com grande animagdo urbana e
forte identidade. Neste espago se concentra a maioria dos centros de interesse, 0 maior
numero de referenciais urbanos, evidenciados pela existéncia de cal¢addes. O segundo
espaco, do lado direito da praga, possui menor fluxo de pedestres, menos referenciais urbanos
e, portanto, uma imagem menos definida para os habitantes. A existéncia de dois terminais
urbanos, localizados na extremidade da primeira drea e no inicio da segunda, cria um eixo de
deslocamento que ajuda a reforcar o uso da primeira area. Os percursos escolhidos para o
desenvolvimento dos projetos encontram-se justamente na primeira area descrita, que
apresenta maior intensidade de usos e estrutura fisico-funcional mais definida.

Fig. 3. Vista parcial da Praga XV de Novembro, sitio histérico de Florianopolis e parte da area urbana estudada
Fonte: Estudantes — Eduardo Giovanni, Evandro Andrade, Jodo B. Rocha, Luis Mendonga, Ricardo Pauletti

? Mais uma vez ¢ importante salientar que estas observagdes referem-se ao ano de 1997 e que varias acdes de
recuperacgdo do espaco urbano foram efetuadas incluindo a recuperag@o do patrimoénio histérico e a melhoria da
poluicdo visual.



Quando solicitados a definir referenciais, os usuarios mencionaram principalmente aqueles
funcionais, ligados tanto ao comércio quanto as atividades de socializagdo, como alguns
espagos de permanéncia. Muitas vezes estes referenciais sdo també&ém marcos visuais, pois
ocupam posicao espacial distinta na estrutura urbana encontrando-se nas esquinas, ¢ alguns
em prédios historicos. E importante citar que os referenciais mencionados pelos deficientes
visuais coincidem com aqueles citados pelos demais usuarios, evidenciando a importancia de
compartilhar com outras pessoas os usos € a vivéncia do centro.

Um dos aspectos conflitantes do centro de Floriandpolis ¢ a extrema mobilidade de ocupagao
de seu espaco principalmente devido as inumeras obras publicas de manutengao das redes de
estrutura urbana, e a existéncia de atividades informais. As atividades informais, na maioria
bastante populares, buscam situar-se nos locais de maior fluxo de pedestres e abrangem:
atividades de comércio (venda de produtos diversos e alimentagdo); prestacdo de servigos
(afiadores de faca, engraxates); e performances (musica, shows). Podemos ainda citar como
atividades conflitantes a recolha de lixo do comércio e o abastecimento de produtos nas lojas
coincidindo com o horario comercial. O carater essencialmente dinamico destas atividades —
que mudam constantemente sua forma fisica, localizacdo e periodo de realizacdo — agrava as
condi¢des de seguranca e de circulacdo das pessoas. Esta mesma dinamicidade afeta as
pessoas com restrigdes visuais, pois ultrapassa suas possibilidades de aprendizado e
memorizagao espacial.

Quanto aos aspectos especificos da acessibilidade encontrados por aqueles com restri¢des de
locomogdo — as barreiras fisicas — mesmo que faceis de serem identificadas, ndo sdo
solucionadas de forma satisfatoria. Pessoas usando cadeiras de rodas sdo raramente vistas no
centro, devido a falta de percursos adaptados. A pavimentagdo irregular, o reduzido nimero
de rampas (algumas vezes muito ingremes ou descontinuas), o pequeno numero de
estacionamentos preferenciais, a topografia acentuada, os trabalhos de reparo urbano, sao
alguns dos inimeros problemas que podemos apontar.

Também pode observar-se a auséncia de compromisso (devido a falta de conhecimento ou
negligéncia) da populacdo e do poder publico quanto ao uso, constru¢do e conservagdao do
espaco. Esta atitude foi observada na ocupacdo indevida das vagas de estacionamento
previstas para os deficientes, na falta de seguranca das obras publicas (sem tapumes ou
isolamento), revelando a ndo aplicacdo e controle das leis ja existentes de acessibilidade para
os ambientes urbanos.

Quanto a informagdo, pode-se observar a inexisténcia de um sistema informativo urbano
integrado no centro (por exemplo, ¢ impossivel encontrar mapas com o percurso dos 6nibus
ou horarios). Em compensacdo, a falta de informagdo ¢ preenchida pela abundante
propaganda, cobrindo fachadas historicas e at¢é mesmo encobrindo placas de sinalizacdo. A
conseqliente poluigdo visual deriva tanto da falta de regulamentagdo quanto da nao
observancia da legislagdo existente em relagdo aos prédios historicos. E importante salientar
que para pessoas com baixa-visdo a polui¢do visual agrava suas possibilidades de
identificacdo dos lugares. Para as pessoas com deficiéncia visual severa o problema diz
respeito a possibilidade de obter informacdo espacial apropriada. Mais do que eliminar
barreiras ¢ necessario informar sobre os problemas de deslocamento existentes ao longo do
percurso, como também sobre as atividades e servigos disponiveis. Estas informagdes podem
ser obtidas por meio de mapas tateis, ou através do desenho do espaco fisico (texturas no piso,
marcos funcionais, auditivos, etc.).

Para a solugdao dos problemas enumerados acima ¢ importante considerar os elementos
positivos existentes. A existéncia de uma estrutura viaria bem definida, tanto em seu desenho
quanto em sua identidade - as quadras em tabuleiro de xadrez, definidas a partir da linha do



mar, a topografia dominante, a presenga de marcos referenciais funcionais fortes, a existéncia
de areas de permanéncia apropriadas para atividades de socializagdo e lazer, a vitalidade do
centro - possibilitam solu¢des de projeto que propiciem melhores condigdes de orientagdo,
mobilidade e apropriagdo espacial.

A partir da analise espacial realizada os seguintes parametros de intervencdo foram
formulados pelas equipes de alunos:

e Definir percursos preferenciais livres de barreiras ao longo das vias principais;
¢ Criar um ritmo para a localiza¢do de equipamento urbanos nas vias;
e Oferecer informagao espacial apropriada;

e Redesenhar areas de permanéncia para possibilitar a participagdo das pessoas com
restrigoes.

RESULTADOS OBTIDOS NO PROJETO

Os projetos dos estudantes procuraram resolver os problemas de acessibilidade conciliando as
necessidades dos grupos alvo — portadores de restricdes de movimento e de visdo — com as
necessidades de todos os cidaddos. Assim era necessario contemplar a necessidade de
percursos livres de obstaculos com a existéncia de uma apropriacdo espontanea nas ruas pelas
atividades comerciais informais através de sua redistribui¢do. A regularizacdo e criagdo de um
ritmo para o posicionamento “ao acaso” do mobilidrio urbano, e a oferta de informacao
urbana sdo também necessarias para um espago mais acessivel. Muitas das solu¢des propostas
estdo na forma de regras, ou parametros, para projetos futuros. Entre elas podemos citar:
reforcar o controle das leis j& existentes sobre sinalizagdo e propaganda, reduzindo a poluicao
visual nos edificios e nas ruas; sobre definicdo de areas especiais para estacionamento de
pessoas com restrigdes motoras; e sobre coleta seletiva do lixo (entulho).

Na defini¢do de percursos livres de barreiras os alunos enfatizaram solug¢des de pavimentagao
tanto nas vias quanto nos passeios utilizando contraste nos atributos fisicos de diferentes
materiais (cor, textura, som). Solu¢des desta natureza foram especialmente usadas para
melhorar a seguranga nos cruzamentos de pedestres com veiculos atendendo a diferentes
situacdes observadas (carros em um sentido X pedestres; pedestres X pedestres; carros nos
dois sentidos X pedestres). Também foi proposta a criacdo de faixas de seguranga elevadas,
niveladas com o passeio, guarda-corpos para protecao, e sinaleiras sonoras.

Nas ruas exclusivas para pedestres, ao longo da fachada dos edificios, foi criada uma faixa de
1 metro de largura com uma pavimentagao diferenciada, para marcar um trafego mais lento de
pedestres, facilitando o acesso as lojas e a visualizagdo das vitrines. Apos esta faixa, foi
definida uma outra faixa livre de barreiras com 1,20 m de largura para o fluxo mais intenso de
pedestres.

Para definir o ritmo e a localizagdo do mobilidrio urbano, as equipes buscaram racionalizar as
“barreiras” desenhando ilhas com diferentes elementos. Nos cal¢addes estas ilhas foram
dispostas centralmente na rua, entre as duas faixas de circulagdo livres de barreiras. A
localizacdo das ilhas segue um ritmo predeterminado estabelecido pelo niimero e tipo de
elementos que elas contém — lixeiras, bancos, telefones publicos, fontes, luminarias, caixas de
correio, etc. Também foi explorado o uso da vegetagdo nas ilhas criando 4reas de sombra e
servindo como referencial olfativo para a orientacdo dos deficientes visuais. O conflito entre
as atividades comerciais informais e o fluxo desimpedido de pedestres foi resolvido por meio
do desenho de ilhas com atividades comerciais, ou por meio da pintura de areas demarcadas



no passeio. Desta maneira, as ilhas tanto servem para concentrar as atividades informais
quanto o mobilidrio urbano, conciliando as necessidades de percursos livres de barreiras e a
apropriacao da rua.
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Fig.4. Plantas ¢ elevagdes de “Ilha com mobiliario urbano” e “Central de Informagéo”
Fonte: Estudantes — Alexandre Freire, Edmara Soccal, Angela Teske, Miriam Santine

Quanto a necessidade de oferecer informacdo urbana apropriada, duas principais solugdes
foram propostas: concentrar informagao especial em “centros de informagdo”, especialmente
desenhados proximos aos terminais de Onibus e areas turisticas (contendo mapas tateis,
maquetes do centro, etc) ou espalhd-los nas ilhas projetadas. O desenho de areas de
permanéncia recebeu menor atencdo pelas equipes que se concentraram na solu¢do dos
conflitos entre deslocamento livre e atividades informais de rua. As areas escolhidas
coincidiram com aquelas onde ja existem atividades de encontro de diferentes grupos de
cidaddos (mesas de jogos ao ar livre, shows, etc).

CONCLUSAO

O tema escolhido ¢ a metodologia de ensino utilizada constituiram instrumentos efetivos de
aprendizado e veiculos de discussdo sobre os problemas da acessibilidade nos espagos
urbanos. O conjunto das discussdes ao longo da disciplina possibilitou tanto o
desenvolvimento da andlise e diagnostico quanto de solucdes de projeto. Neste ponto ¢
importante mencionar a relevancia das aulas tedricas e metodologicas iniciais, que
introduziram novos conhecimentos sobre acessibilidade e Desenho Universal, bem como a
participagdo de membros da comunidade no processo. A apresentagdo e discussdo dos
projetos num forum mais amplo, contando com a participacdo de estudantes, professores,
instituicdes publicas, diferentes associagdes de portadores de deficiéncia e a midia
especializada, tornaram possivel ndo somente a discussao ampla do tema mas, também,
serviram para conscientizar as institui¢des publicas no sentido de buscar agdes concretas para
resolver o problema.

Para os estudantes, a oportunidade em discutir as questoes da acessibilidade com grupos de
pessoas portadoras de necessidades especiais contribuiu para uma “visdo” diferente das
pessoas com restricdes enquanto cidadados e usuarios do espago. A conscientizagdo de que a
auséncia de condicdes de acessibilidade afeta um numero significativo de usudrios — idosos,
maes com bebés, etc... — favoreceu a incorporacdo destes conceitos na pratica de projeto e,



inclusive, levou estes alunos a questionar a auséncia destes contetidos em outras disciplinas
do mesmo semestre.

Limitagdes impostas pelo curto tempo de duragao do semestre, pela complexidade do tema e
pela dimensdo da area de estudo — o centro urbano - exigiram que os professores fornecessem
o maximo de informagdes e hipdteses de trabalho que pudessem estimular uma resposta
rapida. Para a maioria dos grupos de estudantes esta metodologia foi efetiva., resultando no
desenvolvimento de solugdes projetuais pontuais por cada equipe, as quais deveriam ser
conjugadas numa discussdo final. Porém, verificou-se a importancia de uma visdo mais
holistica para o desenho de solucdes integradas e contextuais de acessibilidade, ja que as
solugdes parciais ou pontuais alcancadas - devido as limitagdes acima expostas - nem sempre
respondem aos problemas gerais da estrutura urbana. No entanto, como nos demais casos de
projetos em situacdes “ideais”, onde as restrigdes sdo bem menores do que em situacdo real,
os alunos alcangaram solugdes arquitetonicas muito criativas e inovadoras. Estas solugdes
podem indicar novos caminhos para resolver os problemas de situagdes reais.

Considerando o impacto causado pelos trés projetos desenvolvidos, € interessante notar a
relacdo entre a habilidade artistica de comunicagdo e a receptividade pelo “publico”. O
projeto mais admirado, tanto pelos técnicos das instituicdes de planejamento quanto pelos
visitantes foi aquele desenvolvido por alunos talentosos que expressaram suas idéias por meio
de belos desenhos e fotografias. Entretanto o grau de desenvolvimento e precisdo das idéias
descritas ndo seguiu a sua expressividade, e ¢ justamente esta falta de exatiddo que
compromete as solugdes projetuais, incorrendo, talvez, nos mesmos erros observados e
criticados quando da anélise da 4rea em estudo (auséncia de ritmo e posicionamento aleatorio
do equipamento urbano ao longo das ruas, por exemplo).

Podemos, entdo, nos perguntar de que maneira o ensino da arquitetura pode transmitir aos
alunos uma postura mais ética, enfocando a questdo antropocéntrica, na qual o espago ¢
projetado para ser utilizado pelos usuarios. Podemos também nos questionar sobre o uso dos
nossos meios de comunicagdo — representagdes espaciais abstratas — e seu imenso poder de
sintese e canal de comunicacdo. Nao queremos de forma alguma condenar belos desenhos,
pois o ato de desenhar continua ainda sendo o ato de resolver e de criar o “novo”. Nossa
preocupacdo esta relacionada com a atitude de descaso em relacdo a aplicagdo do
conhecimento ¢ da técnica. A discussdo destes aspectos éticos da pratica profissional ocupou
um lugar de destaque no didlogo entre professores e alunos.

DESDOBRAMENTOS

Varios efeitos decorreram desta iniciativa de inser¢cdo do tema “acessibilidade” no ensino do
projeto. Alguns foram imediatos, estando diretamente ligados ao aprendizado dos alunos e ja
expostos na conclusdo. Outros, porém, transcenderam a experiéncia de ensino na graduacao,
tendo reflexos na pods-graduagdo, através da criacdo de novas disciplinas, bem como nas
atividades de pesquisa e extensao, essenciais para a configuragdo do tripé no qual se baseia a
universidade.

A primeira evidéncia desta experiéncia foi a importdncia de realizar estudos praticos de
projeto nessa area, dada a relativa auséncia de conhecimento especifico por parte dos
profissionais responsaveis pela produgdo do espaco. Além disso, o reduzido material de
consulta disponivel na €poca alertava para a necessidade de pesquisas na area. Face esta
situacdo, constituiu-se uma linha de pesquisa em Desenho Universal voltada, basicamente,
para a realizacdo de estudos de avaliagdo das condi¢des de acessibilidade de espagos urbanos
e edificados. Esta linha de pesquisa faz parte do Grupo “Desenho Urbano e Paisagem”,



cadastrado no CNPq desde 1997, e ¢ coordenada pelas autoras deste artigo, contando com
bolsistas do PET/SESu (Programa Especial de Treinamento) e PIBIC/CNPq.

O objetivo central da equipe de pesquisa ¢ introduzir e aprofundar conhecimentos especificos
da area de Desenho Universal por meio do estudo de situagdes concretas, onde se manifestam
os problemas a serem estudados. Estas situacdes envolvem a analise de espagos urbanos e
edificacdes nas quais a acessibilidade ¢ um requisito fundamental. Em cada uma das situagdes
estudadas ¢ priorizado um aspecto da acessibilidade, como orientabilidade e legibilidade,
eliminagdo de barreiras, acesso a informacdo, entre outros. Um aspecto comum ao
desenvolvimento de todos os estudos ¢ a interagdo dos pesquisadores com 0s usuarios,
fazendo estes ultimos participar ativamente da investigacdo. Através destes estudos o grupo
busca ndo s6 a andlise e proposicdo de parametros de intervengdo, bem como aprofundar o
conhecimento na area. Como objetivo secundario, a equipe vem sistematizando o
conhecimento bibliografico e pratico adquirido através da elaboracdo de material de
referéncia adequado a realidade nacional, na forma de textos, paginas interativas, artigos e
manuais didaticos.

Em decorréncia dos conhecimentos adquiridos, o grupo de Desenho Universal tem realizado
diversos projetos de extensdo. Como exemplo podemos citar a revisdo da Lei Municipal de
Acessibilidade, através de um trabalho conjunto com o Instituto de Planejamento Urbano de
Floriandpolis; o desenvolvimento de brinquedos para a reabilitagio por solicitacdo da
Fundag¢ao Catarinense de Educacdo Especial; e o projeto de acessibilidade para as escolas da
rede municipal junto a Secretaria de Educa¢do do Municipio de Florianopolis.

Finalizando gostariamos de salientar a importincia de se trabalhar de forma aprofundada um
mesmo tema — a acessibilidade — através de diferentes atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. O conhecimento produzido nas pesquisas, que ¢ aplicado na forma de solugdes
espaciais para os projetos de extensdo realizados, permite quando implementado, sua
observacdo e avaliagdo gerando novos conhecimentos. Por outro lado a sistematizagcdo e
divulgagdo destes conhecimentos, através do ensino, da participacdo em congressos e de
publicacdes possibilita a difusdo do conhecimento, contribuindo para a capacitagao
profissional de estudantes e profissionais, fechando um circulo de agdes que visa contribuir
para uma maior acessibilidade no contexto nacional.
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