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1.Resumo

Este projeto de pesquisa estd centrado na interacdo entre a comunidade educativa e 0s
ambientes de escolas para ensino fundamental e médio que passaram por agdes de
vandalismo, estando especialmente atenta aos elementos gue, traduzidos em linguagem
arquitetonica, possam realimentar o processo projetual e representar qualidade de vida
aos seus usuarios. Metodologicamente, o trabalho tera como base a Avaliacdo Pos-
Ocupacdo (APO) do ambiente construido, envolvendo multi-métodos, nesse caso a
conjugacdo de perspectivas qualitativas e quantitativas centradas em aspectos
fisicos/técnicos, funcionais, comportamentais e socio-culturais/contextuais inerentes
aquele tipo de uso, recorrendo a vistoria técnica, analise de vestigios de comportamento,
mapeamento comportamental simplificado, realizacdo de entrevistas, aplicacdo de
questionarios e elaboracdo de grupos focais para devolucdo e critica aos dados
coletados. A escolha das escolas estudos de caso ocorrerd a partir de uma estratégia de
aproximacdo sucessiva com relacdo a problematica trabalhada. A proposta segue
tendéncias atuais da pesquisa nacional e internacional na area da avaliacdo ambiental
voltada para o diagndstico e o enfretamento de problemas sociais concretos, dando
continuidade a outros trabalhos da proponente que, em oportunidades diversas (projetos
de pesquisa, oferta de disciplinas e atividade de orientacdo na graduacdo e pos-
graduacdo) tem atuado na interface entre as areas de Projeto de Arquitetura e Psicologia
Ambiental, a partir da realizacdo de Avaliacdo Pds-Ocupacdo (APO) voltada para
questdes relacionadas a qualidade ambiental e ao ambiente escolar.

2.Introducao/Justificativa
(incluindo os beneficios esperados no processo ensino-aprendizagem e 0 retorno para 0s Cursos € para 0s
professores da instituicdo em geral)

Ha varias décadas os analistas se referem aos muitos problemas do sistema educacional
publico brasileiro e ao ambiente das nossas escolas, indicando ser essencial investir-se
em modos para avalia-los e em estratégias que promovam o enfrentamento de aspectos
considerados criticos, como é o caso das a¢Bes de vandalismo contra o patriménio
escolar, tema desse projeto de pesquisa.
Frente a um campo de trabalho tdo vasto, este projeto de pesquisa esta centrado na



interacdo entre a comunidade educativa e os ambientes de escolas para ensino
fundamental e médio que passaram por acdes de vandalismo, estando especialmente
atenta aos elementos que, traduzidos em linguagem arquitetonica, possam realimentar o
processo projetual e representar qualidade de vida aos seus USUArios.
Metodologicamente, o trabalho terd como base a Avaliacdo P6s-Ocupagdo (APO) do
ambiente construido, envolvendo multi-métodos, nesse caso a conjugacdo de
perspectivas qualitativas e quantitativas centradas em aspectos fisicos/técnicos,
funcionais, comportamentais e socio-culturais/contextuais inerentes aquele tipo de uso,
recorrendo a vistoria técnica, analise de vestigios de comportamento, mapeamento
comportamental simplificado, realizacdo de entrevistas, aplicacdo de questionarios —
incluindo uma escala de clima social — e elaboragéo de grupos focais para devolucdo e
critica aos dados coletados. A escolha das escolas estudos de caso ocorrera a partir de
uma estratégia de aproximacdo sucessiva com relagdo a problemética trabalhada.
Seguindo tendéncias atuais da pesquisa nacional e internacional na area da avaliacao
ambiental voltada para o diagnostico e o enfretamento de problemas sociais concretos, a
pesquisa dard continuidade a outros trabalhos da proponente que, em oportunidades
diversas (projetos de pesquisa, oferta de disciplinas e atividade de orientacdo na
graduacdo e pds-graduacdo) tem atuado na interface entre as areas de Projeto de
Arquitetura e Psicologia Ambiental, a partir da realizacdo de Avaliagdo Pds-Ocupacao
(APO) voltada para questdes relacionadas a qualidade ambiental e ao ambiente escolar
(Elali, 2008a. 2008b, 2007a, 2007b, 2003, 2002, 1997; Elali e Taveira, 2008; Calado e
Elali, 2008; Fernandes e Elali, 2008; Veloso e Elali, 2006).
No que se refere especificamente ao ambiente escolar, a violéncia e o vandalismo séo
tematicas que precisam ser urgentemente discutidas em ambito nacional (Monteiro,
Roazzi e Loureiro, 1996; Monteiro, Roazzi, Loureiro, e Campello, 1993). Para tanto, 0s
projetos de pesquisa desenvolvidos nas universidades terdo um papel fundamental,
sobretudo em funcdo da massa critica que mobilizam e da capacidade de indicacdo de
acOes a serem empreendidas a curto, médio e longo prazos, um esfor¢o para o qual a
area de Avaliacdo P6s-Ocupacgdo pode contribuir efetivamente, como demonstram 0s
trabalhos de Ornstein (2005, 2004, 1997), Lay e Reis (2005), Rheingantz, Azevedo e
Bastos (2004), entre outros.
De fato, o reconhecimento das necessidades da comunidade escolar e sua re-
interpretacdo no momento de projetar exigem do arquiteto um conhecimento da
realidade que deve ir além das informacGes técnico-construtivas, uma vez que sua
atuacdo envolve um continuo processo de tomada de decisGes em resposta a problemas
concretos, exigindo a inevitavel priorizacdo de alguns aspectos em detrimento de outros.
Referindo-se especificamente a escolas, Prescott (1987) indica a importancia de se
entender que os efeitos do ambiente educativo sdo mediados pela politica institucional,
de modo que modelos demasiadamente limitadores dos comportamentos espontaneos
dos estudantes (excessivamente inibidoras e/ou modeladoras de suas acGes) demonstram
ndo suportar seu desenvolvimento. Tal compreensdo aponta para a necessidade das
propostas nessa area valorizarem a flexibilidade tanto do ambiente fisico quanto do
programa, os quais precisariam ser reconhecidos/decodificados pela comunidade escolar
como adequados/aptos ao abrigo dos mais diversos tipos de exigéncia dos usuarios.
De fato, as caracteristicas socio-fisicas do ambiente possibilitam aos seus usuarios uma
continua decodificacdo e aprendizagem, inclusive de normas sociais. Um exemplo
aparentemente banal dessa relacdo € o layout do mobiliario de uma simples sala de aula,
a partir do qual é possivel deduzir as expectativas quanto ao seu funcionamento (Horne,
1999; Loureiro, 1999). Assim, cadeiras dispostas em circulo sugerem que ocorrera uma
discussdo ou didlogo; carteiras enfileiradas voltadas para o professor pressupdem aula



expositiva; mesas proximas entre si formando blocos maiores indicam a realiza¢do de
trabalhos em grupos, etc. E fundamental esclarecer que, mais do que advertir sobre as
intengdes do programa dirio, a disposi¢do da mobilia se reflete em fatores tdo diversos
quanto a sociabilidade dos usuarios, sua satde ou seu desempenho académico (Sommer,
1973).

A literatura na area (Lima, 1989; Prescott, 1987; Weinstein & David,1987; Taylor &
Vlastos, 1983; Lee, 1977; Gump,1974; e outros) indica como fatores essenciais em
investigacOes focadas no espaco fisico da escola: (i) localizacdo; (ii) tamanho e escala;
(iii) densidades; (iv) ocupagdo do lote; (v) mobiliario e equipamentos disponiveis; (vi)
materiais construtivos utilizados; (vii) condi¢cdes de conforto, seguranca e manutencao;
(viii) adequacdo aos usudrios e suas possibilidades de participacéo.
Paradoxalmente, no entanto, apesar da inegavel importancia da escola e dos inimeros
aspectos que justificam cuidado para com este local, no Brasil a violéncia na escola e a
vandalizacdo do ambiente escolar sdo uma realidade que se repete de norte a sul do pais,
tanto em grandes quanto em pequenas comunidades, como denunciam inUmeros
trabalhos académicos dedicados ao estudo das multiplas faces com as quais a violéncia
se manifesta em meio escolar e as possiveis maneiras de aborda-la (como mostram,
entre outros, Oliveira, 2002; Matos, 2005; Abreu, 2006; Yamaski, 2007; laroczinski,
2009; Oliveira, 2009).
Nesse contexto, considerando o espaco escolar como um dos locais nos quais a
violéncia social se materializa, a contribuicdo dos estudos a respeito das relagdes que se
estabelecem entre violéncia e escola pode tornar-se mais um passo para, corroborando
Newman (1973), se entender e enfrentar esse tipo de situagdo em escalas sociais mais
abrangentes.

Ao término da pesquisa, 0s principais resultados e metas previstos sao:
- consolidacdo um método para avaliacdo de escolas de ensino fundamental e médio que
possa ser reaplicado em realidades semelhantes a da Regido Metropolitana de Natal-
RN;

- obtencdo de um quadro geral realista sobre o problema da vandalismo no ambiente
escolar de estabelecimentos publicos de ensino localizados na Regido Metropolitana de
Natal (RMN);
- divulgacdo/disponibilizacdo do conhecimento adquirido/produzido através de artigos
em periodicos, capitulos de livros e participagdo em eventos (nacionais e
internacionais);

Além disso, em funcdo da atividade docente da pesquisadora, atuante em ensino e
pesquisa nos niveis de graduacado e pds-graduacao, espera-se a continua troca de saberes
com os estudantes, o que, além do intercdmbio de informacdes podera possibilitar o
treinamento de discentes para utilizacdo do método desenvolvido, e mesmo o
surgimento do interesse de outros (e novos) pesquisadores nessa area tanto no nivel de
graduacao quanto no nivel de pos-graduacao, nas areas de Psicologia e de Arquitetura e
Urbanismo.

3.0bjetivos
GERAL
e Compreender relagdes entre o ambiente fisico de escolas de ensino fundamental

e médio situadas em Natal-RN e a percepg¢do da instituicdo por seus usuarios
(estudantes, professores e funcionarios e comunidade do entorno), a fim de



prevenir eventuais situagdes de vandalismo esses locais.

ESPECIFICOS

e Estabelecer critérios para, entre as escolas para ensino fundamental e médio
situadas na Regido Metropolitana de Natal selecionar 05 instituicdes para
realizacdo de estudos de caso.

e Auvaliar tecnicamente o ambiente fisico das escolas estudo de caso, em termos
fisicos, funcionais e comportamentais.

e Definir qualitativa e quantitativamente a potencial populacdo de usuérios das
institui¢Oes: estudantes, professores e funcionarios e comunidade do entorno.
Estudar a percepcdo dos usuarios com relacdo ao ambiente escolar.
Discutir eventuais potenciais para vandalismo, e modos de enfrenté-lo.

4.Metodologia

A Avaliacdo P6s Ocupacdo (APO) estuda edificios ou conjuntos edificados durante o
seu processo de utilizacdo, ou seja, a partir do momento que, terminado o ciclo
programa/projeto/execucdo, o prédio passa a cumprir sua funcdo de abrigar o ser
humano em suas inUmeras atividades (Preiser, Vischer & White, 1991; Preiser,
Rabinowitz & White, 1988).
Como buscam resultados praticos, alterando o proprio objeto de estudo a curto, médio
ou longo prazo, os trabalhos realizados na &rea tanto conduzem para a critica da
realidade existente, quanto exigem que o pesquisador aponte caminhos para as
mudancas necessarias. 1sso torna a APO especialmente adequada a situacao brasileira,
na qual, ndo existindo uma tradicdo de exceléncia na area da construcdo civil, as
edificacBes deveriam passar por continuos programas de manutencdo e adequacgdo as
necessidades dos seus usuarios (Ornstein, Bruna & Roméro, 1995; Ornstein & Roméro,
1992).

De modo geral, as pesquisas de APO analisam a edificacdo (ou conjunto edificado)
tendo em vista fatores técnicos, funcionais e comportamentais, cuja maior ou menor
énfase varia em funcdo do tipo de estudo pretendido. Comprovando a
interdisciplinaridade essencial a esse tipo de trabalho, na coleta de dados tem sido
mesclados métodos/técnicas provenientes de ciéncias tecnoldgicas, exatas e sociais.
Visando diminuir vieses inerentes a ado¢do de um modo de coleta que ressalte apenas
um aspecto do problema, a literatura (Gunther, Elali e Pinheiro, 2008; Sommer &
Sommer, 1997; Sanoff, 1991; Preiser, 1990) recomenda a adocao de “multimétodos”.
Entre os principais métodos/técnicas atualmente utilizados nessa area destacam-se:
vistorias técnicas, levantamentos (fisicos, de mobiliario, de reformas etc), medicGes (de
dimensbGes e de aspectos ambientais especificos como temperatura, luminosidade,
ruido), questionarios e formularios (muitas versdes), check-lists, entrevistas (varios
tipos), observacdo (de comportamentos e usos), documentacdo atraves de imagens
(fotografias, video), documentacao gréafica (projeto arquiteténico, croquis) e simulacfes
Assim, embora as opgdes de trabalho sejam inimeras, a serem definidas em funcéo dos
objetivos da pesquisa em andamento, como muitos dos procedimentos adotados
encontram-se bastante consolidados, o desafio para os pesquisadores é estabelecer
relaces de confronto e/ou complementacédo entre os pontos de vista da equipe técnica e
da populagéo.
Tais esclarecimentos justificam a opgéo desse trabalho pela utilizacdo da APO enquanto
forma de abordagem do problema, visando, através de estudos de caso, subsidiar uma



discussdo sobre espacos educativos. A pesquisa proposta pretende recorrer a trés
aproximacoes sucessivas com relacao ao objeto de estudo:
Primeira aproximagéao: visitas iniciais
Reconhecimento de estabelecimentos publicos de ensino localizados na Grande Natal e
indicados pela Secretaria Estadual e/ou pelas Secretarias Municipais de Educagédo como
alvos de vandalismo, dentre os quais serdo selecionadas cinco (05) escolas para
realizacdo de vistoria técnica.
Segunda aproximacao: vistoria técnica
As cinco escolas selecionadas serdo vistoriadas de modo a proporcionar informagdes
relacionadas a: caracterizacdo da instituicdo; ocupacdo do lote e sua insercdo na malha
urbana; proposta projetual; identificacdo dos usuarios; aspectos ligados & seguranca,
acessibilidade e consumo energético; caracterizacdo geral da ambiéncia percebida pelos
pesquisadores; documentacéo gréafica e fotogréfica.
Terceira aproximagcao: estudos de caso
Dentre as cinco selecionadas, duas escolas serdo escolhidas como Estudos de Caso, o
que permitira serem trabalhados uso/ocupacdo do local e percepcdo e satisfacdo dos
usuérios. Para tanto se ird recorrer a atividades descritivas e abordagem aos usuarios.
Dentre as atividades descritivas encontram-se: levantamento fisico detalhado e
observacdo comportamental, essa Ultima abordando analise de vestigios
comportamentais e mapeamento comportamental simplificado das areas livres.
A abordagem dos usuarios recorrera a aplicagdo de questionarios aos quais sera
acrescida uma escala de clima social adaptada ao ambiente escolar, entrevistas e grupo
focal.
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