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RESUMO

A pesquisa apresentada neste artigo busca compreender e abordar as vantagens do uso de Building
Information Modeling (BIM) em processos participativos de projeto, através da apresentacdo e discussdo do
desenvolvimento de uma plataforma de colaboragdo entre técnicos e ndo técnicos em projetos e construgdes
de edificagbes publicas. Sdo apresentadas as motivacGes da pesquisa e os fundamentos tedricos que
nortearam o desenvolvimento da plataforma, bem como o processo de exploracdo preliminar e
desenvolvimento da plataforma. A plataforma é apresentada e discutida, inserida no contexto da pesquisa e
das teorias que a suportam. Esta pesquisa encontra-se em desenvolvimento no Nomads.usp, Nucleo de
Estudos de Habitares Interativos, do Instituto de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sao Paulo.
PALAVRAS-CHAVES: BIM, colaboragdo, obras publicas.

ABSTRACT

The research presented in this paper seeks to understand and address the advantages of using Building
Information Modeling (BIM) in participatory design processes by presenting and discussing the development of
a collaborational platform between technicians and non-technicians in public facilities design and construction.
The research motivations and the theoretical foundations that guided the development of the platform are
presented, as well as the preliminary exploration and platform development process. The platform is presented
and discussed, inserted in the context of the research and the theories that support it. This research is under
development at Nomads.usp, Center for Interactive Living Studies, Institute of Architecture and Urbanism,
University of Sdo Paulo.

KEY WORDS : BIM, collaboration, public facilities.

RESUMEN

La investigacion presentada en este articulo busca comprender y abordar las ventajas de usar el Building
Information Modeling (BIM) en procesos de disefio participativo, presentando y discutiendo el desarrollo de una
plataforma de colaboracion entre técnicos y no técnicos en el disefio y en la construccion de edificios publicos.
Se presentan las motivaciones de investigacion y los fundamentos tedricos que guiaron el desarrollo de la
plataforma, asi como el proceso preliminar de exploracion y desarrollo de la plataforma. La plataforma és
presentada y discutida, inserta en el contexto de la investigacion y las teorias que la respaldan. Esta
investigacion se estd desarrollando en Nomads.usp, Centro de Estudios Interactivos de Vivienda, Instituto de
Arquitectura y Urbanismo, Universidad de SéGo Paulo.

PALABRAS CLAVE: BIM, colaboracién, edificaciones publicas.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa apresentada neste artigo busca compreender e abordar as vantagens do uso de Building
Information Modeling (BIM) em processos participativos de projeto de obras publicas envolvendo
atores técnicos e nao técnicos. Para tanto, desenvolveu-se ao longo da pesquisa uma plataforma
online com o objetivo de complementar os processos de participacdo popular ja existentes e em
desenvolvimento, presenciais e remotos. Esta premissa norteia o desenvolvimento e definicdo dos
requisitos necessarios a construcdo e eficiéncia da plataforma. A pesquisa considera que pode haver
beneficios a todos os grupos envolvidos no processo produtivo de uma edificagdo publica com o

envolvimento de atores ndo técnicos.

Considerando o contexto de politicas publicas do pais, com sucessivos cortes de gastos (SANTOS,
2015) e a recorréncia e impunidade de atos de corrupc¢do envolvendo o setor da construcdo civil e o
poder publico, a busca popular por transparéncia tem se manifestado cada vez mais em movimentos
sociais e reivindicacdes locais (CASTELLS, 2013). As vantagens vistas no envolvimento da populagdo
em processos decisorios mais abrangentes envolvem o aumento da transparéncia e da

responsabilizacdo dos agentes publicos sobre o uso dos recursos comuns (De SANCTIS, 2015).

Entretanto, a pratica corrente da colaboragdo em processos decisérios em projetos e obras publicas
conforma-se mais como uma consulta do que como um processo de participagdo efetiva, uma vez
que essas participagcdes ocorrem somente em espagos restritos e momentos escassos, tomando a
forma usual de debates, audiéncias e consultas publicas. Conferéncias sobre assuntos de interesse
urbano, nos niveis nacional, estadual e municipal, gerando iniciativas populares de projeto de lei e de
planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano sdo esvaziados, desconhecidos ou nao

consideravelmente frequentados pela populagdo (SANCHES, 2014).

Ainda que esses processos tenham alguma influéncia nas acGes dos governantes, as tomadas de
decisdo efetivas costumam estar distantes do quotidiano da populacdo. Neste aspecto, o Orcamento
Participativo, importante instrumento legal de participacdo popular ndo favorece a participacdo
popular de maneira mais abrangente e constante, e frequentemente esta participagdo resulta em um

papel estritamente consultivo ou com carater de chancela. (SANCHES, 2014).

A possibilidade de participacio efetiva do processo de projeto, acompanhamento do
desenvolvimento da obra e direito de fala e contribuicdo com informacgdes relevantes, além das

vantagens ja mencionadas, podem conferir a populagdo um cardter de pertencimento e
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identificacdo. A medida que uma comunidade se envolve nestes processos, ela o adota como seu,
fomentando o sentido de pertencimento dos bens da cidade e populagdo (SANCHES, 2014). Apesar
da proposta da pesquisa concentrar-se em processos participativos de projeto via plataformas
digitais, entende-se aqui que esse tipo de participacdo ndo exclui ou substitui a participacdo
presencial. E essencial que se participe também pessoalmente, tendo em vista a riqueza desse
processo em informacdes, desenvolvimentos e da qualidade de debate e interacdo que a presenca

fisica confere. S3o, portanto, estratégias complementares de agao.

Essa participacdo é relevante ndo apenas para a constituicdo de uma cultura participativa e
fiscalizadora dos atos do Estado, mas também como um meio de inserir nos processos de tomada de
decisdo insumos e possibilidades de novas solugdes que de outra forma ndo estariam disponiveis,

proprios do conhecimento especifico destes atores ndo técnicos.

Assim, pesquisa aqui apresentada visa ampliar o nimero de atores envolvidos no processo de
producdo de um edificio publico entendendo estes atores ndo técnicos como parte efetiva da equipe
de projeto e construcdo de uma obra publica, ainda que com papéis distintos dos técnicos. A
introdugao desses novos atores leva a novos comportamentos e emergéncias, que podem ser
incorporados a processos de projeto. Para entender como essa comunicagdo entre atores com e sem
formacao técnica pode estabelecer uma conversa significativa, usamos a Teoria da Conversagao, de
Gordon Pask, e a Teoria da Complexidade, de Edgar Morin, como arcabouco tedrico formando a base

para a compreensao da nova dinamica proposta.

Para tanto, apresentamos os fundamentos que levaram ao desenvolvimento de uma plataforma,
ainda em fase de testes, que permita a participacdo de atores ndo técnicos no processo produtivo de
edificagGes publicas, bem como estabelecemos os requisitos que esta plataforma deve atender para
permitir que se estabeleca uma conversa significativa e entre estes atores, estimulando

contribuicGes efetivas durante todo o processo.
2 METODOLOGIA

O desenvolvimento da plataforma de participagao através do BIM se deu através de fases sucessivas,
com a utilizacdo de metodologia de carater exploratdrio, com uso de procedimentos metodoldgicos
variados visando contextualizar, caracterizar e delimitar o objeto de estudo, bem como estabelecer

parametros para sua construgdo.
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A consulta a fontes secundarias e revisdo bibliografica teve como papel investigar e aprofundar o
quadro tedrico sobre o BIM, com énfase nos processos necessdrios envolvidos na produc¢do de uma
edificacdo publica. As questdes sobre colaboracdo e participacdo da populagdo, também foram
abordadas. Como arcabouc¢o tedrico geral, metateorias como a Complexidade, a Teoria da
Conversacdo e a Cibernética fornecem as bases para compreensdo sistémica dos fendmenos
estudados, entendendo-os como um Unico objeto com facetas diversas. A revisdo e as fontes
secunddrias também abordaram conceitos de interatividade e documentacdo técnica sobre

linguagens de programacao pertinentes, com vistas a construcao efetiva da plataforma.

Paralelamente, foi realizada uma sistematizacdo de experiéncias, com a construcdo de repertorio de
solucBes ou experiéncias similares ja realizadas no Brasil e no Exterior, visando melhor compreender
o estado da arte e as diferencas e similaridades das solugGes existentes. Essa sistematizacdo realizou-
se através da elaboragdo de diagndsticos e experimentos com programas computacionais e plugins
existentes, com subsequente categorizacdo, andlise e sintese destes. Foram analisadas 51 diferentes
solucGes, sendo estas categorizadas a partir de critérios como usabilidade, publico alvo (ou segmento
de mercado), forma de armazenamento de dados, natureza comercial ou académica, tipo de licenca,
etc. A figura 1 demonstra um panorama desta categorizagdo. Esta sistematizacdo completa bem
como os dados levantados encontra-se disponiveis de forma completa em

http://www.nomads.usp.br/wp/bimplataformaparticipacaopopular/.
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Figura 1 - Categorizagdo das solugGes estudadas conforme usabilidade e fungdo.
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Fonte: Os autores, 2019.

A partir desta sistematizacdo, e com a sele¢do, dentro deste universo, de um conjunto de solugdes
adequadas para a elaboracdo dos estudos funcionais da plataforma a ser desenvolvida, foi realizada
a adaptacdo de funcionalidades de software, interfaces e ferramentas para a determinagdo dos
requisitos para a eficdcia do aplicativo finalizado. Estes experimentos foram essenciais para
investigar a clareza das fun¢Ges e a capacidade de compreensdao do modelo digital por ndo técnicos.
Este desenvolvimento se deu através da produgao de simulagdes de partes de aplicativos para testes

de navegabilidade de interfaces graficas, sem visar ainda producdo de um aplicativo completo.

Apds estes procedimentos, e com a determinagao dos parametros desejaveis da plataforma foi

possivel elaborar estudos prototipicos. Objetivou-se a producdo de aplicativo para testes de
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comunicagdo com bancos de dados, navegabilidade de interfaces gréficas, funcionalidade de cddigos

e algoritmos, observando os requisitos levantados nas etapas anteriores.

Ainda do ponto de vista metodoldgico, esta construcdo é parte do conceito de prdxis, que
compreende as reflexdes tedricas e agbes praticas de experimentacgdo e aplicagdo como inseparaveis
e interativas. Assim, foi efetivamente desenvolvida uma aplicagdo computacional em partes que
estdo sendo testadas varias vezes em situa¢Oes analogas as reais. Cada teste de ciclo alimenta a sua
revisdo, contribuindo para a sua validagdo e legitimagdo dos procedimentos adotados e subsidiando
novas reflexdes. Como exemplo, pode ser verificado o uso de uma das versGes mais recentes da
plataforma utilizada em ag¢do conjunto com o grupo N6 da UFV (Universidade Federal de Vigosa), em
acdo patrocinada pela FAPEMG com a popula¢do do bairro do Funddo. Esta plataforma pode ser

acessada em http://www.nomads.usp.br/jam e contribuiu para a compreensdo da dindmica de uso e

monitoramento da interacdo a distancia e em conjuncdo com outras acdes presenciais. Outra

aplicacdo pode ser encontrada em http://www.nomads.usp.br/pc, em que a plataforma foi utilizada

de maneira isolada como locus de discussdo sobre os resultados de projeto de iniciagdo cientifica.
Novas agbes, envolvendo outros aspectos da pesquisa com o uso da plataforma estdo atualmente

em andamento.

Por fim, hd um fluxo continuo de avalia¢des, tanto internas ao grupo de pesquisa, envolvendo seu
corpo de pesquisadores, com consultores e parceiros externos, e também pontuais, através do teste
de aplicativos com nao técnicos e especialistas de projeto e construcdo. Os resultados das avaliagGes

estdo em processo de sistematizacdo e contribuirdo para validar os resultados finais da pesquisa.

3 RESULTADOS

A partir destas ac¢des e instrumentos de avaliagdo foi possivel definir estabelecer diversas categorias
e parametros para prosseguimento da pesquisa, em especial em relacdo aos atores envolvidos e a

sua relagdao com o processo produtivo de edificages publicas.

A caracterizacdo dos atores a partir dos referenciais teéricos adotados indicou a existéncia de
atribuicdes e capacidades de diferentes grupos. Estas caracteristicas foram agregadas e forneceram
subsidios para a estruturacdo da plataforma. De todas as varidveis caracterizadas, é de extrema
importancia a capacidade técnica desses atores, ou seja, sua intimidade com a linguagem e os

processos produtivos de um edificio. Este critério é fundamental, porque se as informagdes do
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projeto ndao forem compreendidas em suas nuances, nao existe o estabelecimento de uma linguagem

comum e o prévio consentimento da conversa.

A segunda varidvel caracterizada é a articulagdo desses atores com a esfera publica, indicando sua
posicdo na hierarquia formal, seu poder de decisdo e poder de controle. Por fim, o interesse e a
capacidade econ6mica sao fatores importantes, pois indicam a capacidade de influenciar decisGes de
maneira “informal”, ou seja, em detrimento da estrutura colaborativa formal. Essa caracterizagao,
por definicdo, é complicada e menos precisa, pois envolve frequentemente trafico de influéncia,
corrupgdo ativa e passiva, entre outros, os quais, devido as suas caracteristicas, possuem um

mecanismo nao transparente.

Apds caracterizar esses atores, o passo seguinte da pesquisa, conforme descrito na metodologia, foi
desenvolver um protdtipo de plataforma com linguagem comum e acesso igual a informacGes
pertinentes, a fim de permitir um didlogo qualificado onde emergéncias possam surgir e novas
solucBes e relacionamentos possam estabelecer-se. Para isso, é fundamental o fornecimento de
informacdo qualificada para que os usudrios possam tomar decisGes de maneira informada.
Finalmente, é também relevante que seja mantido constante o fluxo de informacdo, desde o drgao
publico até o usuario. Estes requisitos sao alcangados através da disponibilizacdo, em um website
dedicado, de todas as informagdes pertinentes ao projeto, desde elementos textuais e dados
técnicos, até a contextualizacdo local através de fotografias e localizagdo no contexto urbano.
Materiais como plantas, cortes, fachadas também sdo disponibilizados, em acréscimo a uma drea
especial, onde um modelo tridimensional interativo pode ser manipulado. Este modelo é obtido
diretamente através da exportacdo de arquivo IFC dos software comerciais de projeto e

planejamento.

Neste contexto, o uso do formato IFC é mais do que um formato de arquivos conveniente: ele
representa a informacdo extraida diretamente do modelo BIM central. Esta é uma das caracteristicas
da plataforma, que comunica-se diretamente com a discussdo da transparéncia e da equidade de
acesso a informacdo, eliminando a centralizacdo e a formacdo de nichos de conhecimento
(MANZIONE, 2013). Tal medida também é relevante para impedir que se controle aquele que possui

a informagdo, importante no cerceamento a oportunidade de corrupgao.
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Um dos desafios enfrentados durante o processo de pesquisa foi de uma defini¢cdo clara do papel dos
diferentes atores na plataforma. O BIM enseja uma alteracdo profunda da maneira como os
envolvidos enxergam seus pares. A pesquisa adiciona uma nova camada de complexidade a este
arranjo, trazendo a tona questdes relevantes nos processos participativos: o envolvimento da

comunidade e as questdes de autoria e pertencimento.

Determinamos que possibilidades similares de acesso a informacdo e de capacidade de
agenciamento sdo necessarias para o bom uso a plataforma, independente do conhecimento técnico
e da posicdo e relacdo entre atores. Para obter essa igualdade de condigcGes, as informacGes
precisam ser transmitidas em um cddigo comum, capaz de constituir uma lingua Unica onde
consensos e conflitos possam se manifestar sem ruidos na comunicagdo. Assim, ndo ha o uso de
questionarios dirigidos, mas sim a disponibilizacdo de um espaco de discussdo mais livre, ainda que
balizada através das informacdes disponibilizadas na plataforma. A figura 2 apresenta o fluxograma

geral do funcionamento da plataforma.

Figura 2 - Fluxograma de arquitetura, funcionamento e acessos da plataforma.
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O processo ocorre em momentos definidos, com provisdao da informacdo necessdria para discutirem-
se os elementos colocados a cada momento, e do modelo tridimensional com o grau de
detalhamento apropriado. Nestes momentos, cabe ao administrador e aos representantes publicos
organizar e incentivar a discussdao e fornecer diretrizes gerais, como orgamento, pessoal disponivel,
etc. e, aos técnicos, a obrigacdo de responder e discutir as decisdes tomadas com os demais atores a
cada momento, de forma transparente. Essa discussdao ocorre em um Unico féorum de discussao, com
acesso simultaneo a todas as informagdes sobre o projeto, sejam elas textuais, como tabelas,
cronogramas, orcamentos ou técnicas, representadas no modelo 3D lido diretamente do arquivo IFC

e nos metadados associados a ele.

4 DISCUSSAO

Espera-se que essa plataforma possa adicionar outra camada de transparéncia a discussdo de um
objeto complexo como o gasto publico em construgdes. Destina-se a superar um problema crucial na
participacao efetiva da comunidade em seu processo de producdo: a barreira da linguagem técnica.
O advento do BIM abre a oportunidade para essa superagdo, e sua implementacdo tem um
significado mais profundo para o envolvimento do publico, especialmente em paises onde essa
participacdo ndo é comum. Assim, a relagdo intima com o BIM, sendo adotado em nivel federal, e o
status da plataforma como férum publico oficial sdo importantes para se alcancar o objetivo de criar

uma discussdo relevante, onde emergéncias, transparéncia e prestacdo de contas possam acontecer.

A implementacdo do BIM nos processos produtivos de edificagdes envolve varios setores e atores
com diferentes objetivos. Ainda que exista uma concordancia sobre os ganhos que a implementacéo
do BIM traz, ela exige uma mudanca profunda nos procedimentos internos destes setores e na
relacdo entre atores técnicos, especialmente na reestruturacdo das cadeias de comunicacdo,

treinamento de pessoal e na padronizagdo e industrializagao de processos (MELHADO, 2001).

A acdo dos orgdos regulatérios e governamentais pode disciplinar e incentivar esta adocdo de
maneira menos desigual, atuando de duas formas: a primeira, estabelecendo normas e prerrogativas
legais, tornando mais clara a relacdo esperada entre os atores, e a segunda, através da licitagdo
obrigatdria de projetos e obras com o uso do BIM, incentivando financeiramente estes processos

(WONG, WONG e NADEEM, 2007). A adogdo do BIM, exige uma maior definicdo e precisdo ja na fase
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de planejamento e projeto, mitigando uma das deficiéncias verificadas no processo atual de

contragdo de projetos e obras publicas.

Atualmente, a legislacdo que rege as contratagGes publicas é vaga em suas definicdes. No texto da lei
8666/93, utilizada para a contratacdo de projetos e construcdo de edificagcdes publicas, as condicdes
minimas para que o poder publico contrate a construgao de uma edificacdo sdo: 1. a existéncia de
verba alocada no orgamento geral para tal, e 2. um projeto basico que define elementos “(...), com
nivel de precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servico (...)” (BRASIL, 1993). Nao ha exigéncia
explicita de projeto executivo, nem definicdo clara dos elementos que o projeto basico deve conter,

tornando subjetiva a interpretacdo sobre a adequacado das pecas preliminares.

A introducdo de atores ndo técnicos traz consigo novas dindmicas a este processo, além daquelas ja
introduzidas com a implementacdo do BIM. Essas dindmicas implicam em uma certa
imprevisibilidade, que deve ser incorporada pelos sistemas através de padrdes claros, uma vez que o

excesso de imprevisibilidade pode levar o sistema ao colapso.

Tais alteragdes ndo comprometem o processo de design. Segundo Morin, "sua diversidade é
necessaria para sua unidade, e sua unidade é necessaria para sua diversidade" (MORIN, 2005, p.
147). Assim, quanto maior diversidade houver no perfil dos atores e nos papéis que desempenham,
mais complexo serd o sistema, mais provavel serd desenvolver uma nova organiza¢do - um fenémeno
emergente que se manifeste como novas idéias, produtos ou organiza¢des. Trata-se, em suma, de
favorecer a transdisciplinaridade no processo, pois, mesmo que se considere que a miriade de
profissionais e disciplinas que participam do ciclo de vida de um edificio possui conhecimentos
diversos, esses conhecimentos gravitam em torno dos mesmos sujeitos. Assim, os atores nao
técnicos podem contribuir para uma maior transdisciplinaridade por meio do aumento da
diversidade de atributos dos atores envolvidos. Segundo Nojimoto (2014), essa diversidade se
manifesta nas diferentes visées de mundo, experiéncias e conhecimentos de cada ator, introduzindo

no sistema questdes como relagdes de trabalho, motivagdes, interesses pessoais e de grupos.

O alto grau de complexidade da documentacdo de um edificio pode impedir que atores nao técnicos
compreendam adequadamente as informacdes, prejudicando sua capacidade de estabelecer uma
conversa significativa e contribuir com novas informagdes e ponderacgdes. E necessario estabelecer

parametros comuns de comunica¢do - uma linguagem comum, que minimiza as diferengas de
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entendimento sobre o objeto. Essa linguagem nado precisa ser apenas textual: Gordon Pask entende
que, para que a transmissao significativa dessas informagdes ocorra, a ponto de haver quase certeza
de um entendimento comum, deve haver concordancia entre os envolvidos no uso de uma
linguagem. Esta linguagem pode ser ndo-verbal, mas deve possuir uma grande riqueza semantica

(PASK, 1976).

A linguagem arquiteténica é, por exceléncia, uma linguagem ndo-verbal, de grande riqueza
semantica. Objetos BIM podem atuar como portadores dessa riqueza semantica, e as multiplas
formas de exibir os metadados neles contidos (através da geometria, ou na forma de tabelas ou

graficos) permitem que a informacdo seja compreendida mais claramente pelos diferentes atores.

Essa incorporagdo de atores ndo técnicos ndo significa uma dispersdo das atribuicbes originais de
cada ator. Pelo contrario, assim como o framework BIM prevé troca de informacbes entre
especialidades, com a preservacdo de atribuicGes e responsabilidades individuais, isso também deve
acontecer na plataforma proposta. Tampouco deve haver uma inversao dos processos participativos
em andamento na plataforma: ndo se trata de chancelar as decisGes da comunidade, mas de

estabelecer um didlogo aberto entre os atores.

No nivel pratico, isso se traduz em uma interface grafica que proporciona aos atores ndo técnicos a
possibilidade de compreender o projeto e o trabalho em suas especificidades e generalidades,
minimizando os esforgos interpretativos por parte desses atores, conforme exemplificado na figura
2. Por parte dos atores técnicos, existe a necessidade de preservar seu papel e responsabilidade.
Finalmente, por parte dos gestores publicos, a fungdo de mediacdo entre sociedade e comunidade
deve ser mantida, uma vez que ndo se pretende que a plataforma seja transformada em instancia de

democracia direta.

Para alcancar estes objetivos, o desenvolvimento do aplicativo apoiou-se na exploracdo prévia dos
aplicativos existentes, dos quais foram selecionados o gerenciador de modelos IFC opensource

BIMserver (www.bimserver.org) e o visualizador BIMsurfer (www.bimsurfer.org), API (Application

Programming Interface) que realiza a ligacdo entre o modelo IFC e a visualizagdo em tempo real no
browser através do webGL2 (APl em Javascript especifica para visualizacdo de objetos

tridimensionais em navegadores compativeis). O restante da interface foi construida a partir de
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linguagens usuais de desenvolvimento web, como HTML, PHP e Javascript. A figura 3 apresenta um

exemplo destes elementos em uso.

Figura 3 - Captura de tela da pagina de visualizagdo do modelo e comentdrios. A janela da esquerda é um modelo

tridimensional interativo, lido diretamente a partir do modelo IFC.
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Fonte: os autores, 2019

O aplicativo foi desenhado para possuir uma navegacdo linear, simples e objetiva, pois testes com
usudrios indicaram que o excesso de possibilidades e uma navegacdo ndo linear, acrescidos da
qguantidade de informacdes disponibilizadas levavam a uma dispersdo e a uma falta de compreensao
do objetivo da plataforma. Assim, a navegacdo pode se dar de forma mais autdbnoma, ainda que

testes preliminares indiqguem um ganho na usabilidade através da operacdo assistida.

Com efeito, o aplicativo ndo pretende substituir ou se sobrepor a processos de participagdo e
controle ja estabelecidos, mas atuar em paralelo com eles, incluindo uma dimensao no envolvimento
e colaboracdo de atores ndo técnicos. Ndo é ignorado que a implementagdo desses processos
depende de iniciativa e mudangas na estrutura e forma de funcionamento dos érgaos oficiais - por
exemplo, se os projetos nao forem elaborados ou contratados com o uso do BIM pelo governo, ndo

ha possibilidade de interagdo com o modelo requerido pela aplicacdo. Além disso, o espago para
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debates deve ter atribui¢cdes equivalentes as de uma audiéncia publica, com registro das acGes e atos
de todos os envolvidos, sob o risco de que a plataforma se torne apenas um instrumento
propagandistico ou se torne apenas o procedimento de legitimacdo de decisdes previamente

definidas, que é uma critica comum aos dispositivos existentes.

Para tanto as interagGes ocorrem em momentos definidos, com objetivos claros. Esta configuragao
serve a uma dupla fungao: de ndo sobrecarregar os atores ndo técnicos com excesso de informagdes
de dificil assimilagdo, gerando dispersdes, e permitindo o exercicio das atribui¢cdes especificas de
cada um dos grupos e de uma necessidade de ordenacgdo da interacdo do usuario ndo técnico e da
forma que a equipe técnica receba e forneca contribuicdes. E proposta aqui a organizacdo
programatica dos momentos de participacdo, e dos retornos da equipe técnica. Essa ferramenta
evita que as interagdes acontecam de forma simultanea, facilitando a organizacdo e adaptacdo do
projeto a partir das contribuicbes dos atores ndo técnicos; aumentando o grau de compromisso de
ambas as partes com o estabelecimento de datas e limites; incentivando a participa¢do do usudrio
com a obrigatoriedade e prazo de resposta da equipe técnica; e facilitando a implementacdo da
plataforma, ao passo que reduz e ameniza a interferéncia dessa atribuicdo na rotina de processos
convencionais de projeto. O cronograma deve prever ainda a abertura de tdpicos especificos, que
acompanhem as fases de projeto, a fim de ordenar também o ambito e assunto da discussdo.
Entende-se que tal setorizagao também aumenta a qualidade da participagdo do usudrio ndo técnico,
a medida que organiza suas contribuicdes em congruéncia com as fases de projeto. Por exemplo, um
projeto que esta na fase de discussdo de implantagdo tem o tépico referente a esse aspecto liberado
para discussdo durante esse periodo, viabilizando a consideragdo das contribuicGes gerais por estar

em fase de projeto equivalente a fase de discussao.

5 CONCLUSOES

Entendemos que a plataforma aqui apresentada é coerente com os referenciais tedricos
apresentados e com a qualificagdo realizada do atual estado dos processos produtivos de obras
publicas no Brasil, bem como as perspectivas de ado¢do do BIM nestes. Os testes preliminares foram
encorajadores, e ensejam a revisdao de alguns detalhes funcionais da plataforma. As novas interagGes
permitirdo uma aferigdo mais precisa destes parametros, direcionando os futuros desenvolvimentos

da plataforma.
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A principal contribuicdo da pesquisa apresentada, ainda em desenvolvimento, é a investigacdo das
possibilidades de uso de novos processos e meios digitais em processos participativos e
colaborativos, em especial o BIM. Outra contribuicdo relevante é a investigacdo da expansdo da
aplicabilidade do BIM para além do seu uso estritamente nos meios técnicos, tendo como
fundamentagdo a compreensdo do BIM como um agregador e gerenciador das informagdes

pertinentes a um projeto.
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